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ANEXO DE REQUISITOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION MiNIMA PARA
VINCULACION DE NUEVOS CLIENTES PEMANENTES

La Vicepresidencia de Cumplimiento PLAFT ha establecido los criterios para los requisitos de
informacién y documentacién minima para vinculacion de nuevos clientes permanentes.

ENTE APROBADOR:
Este anexo requerird la aprobacion del Vicepresidente de Cumplimiento PLAFT.

CONTENIDO:
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1. OBIJETIVO
Establecer los requisitos de informacién y documentacion minima para vinculacién de nuevos
clientes permanentes.

2. ALCANCE
Abarca todos los procesos y actividades que permiten la vinculacién de un nuevo cliente
permanente a la entidad, sea éste persona fisica o juridica.

3. PERSONA FiSICA
Bajo Riesgo

Nacionales \ Extranjeros
Informacién

a) Nombres y apellidos como aparecen a) Nombres y apellidos como aparecen

en Cédula de Identidad en el Pasaporte Vigente o Documento
b) Nacionalidad de Identidad equivalente
c) Numero de cédula de identidad b) Nacionalidad
d) Pais de nacimiento c) Numero de pasaporte vigente
e) Direccidn de residencia d) Cédigo del pais emisor del pasaporte
f) Fecha de Nacimiento e) Pais de nacimiento
g) Sexo f) Direccidén de residencia
h) Estado Civil g) Fecha de Nacimiento
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i) Ocupacion

j)  Numeros
celular, etc.)

k) Correo electrénico (si aplica)

telefonicos  (residencial,

Si el cliente aplica como Persona de Estados
Unidos de acuerdo a FATCA
a) Numero de Tax ID de los Estados
Unidos

Si el cliente tiene segunda nacionalidad
a) Pais de la segunda nacionalidad
b) Numero de identificacion
correspondiente  a su segunda
nacionalidad

Si el cliente es empleado asalariado
a) Nombre y direccidon del empleador

h) Sexo

i) Estado Civil

j)  Ocupacion

k) Numeros telefénicos
celular, etc.)

I) Correo electrénico (si aplica)

(residencial,

Si el cliente aplica como Persona de Estados de
acuerdo a FATCA
a) Numero de Tax ID de los Estados
Unidos

Si el cliente tiene segunda nacionalidad
a) Pais de la segunda nacionalidad
b) Numero de identificacion
correspondiente  a su segunda
nacionalidad

Si el cliente es empleado asalariado
a) Nombre y direccidn del empleador

Informacion sobre el Propdsito de la Relacion Comercial

a) Producto(s) o servicio(s) a contratar

b) Propdsito del (de los) producto(s) o servicio(s) que anticipa solicitar
c) Rango esperado de montos a manejar en sus productos

Documentacion de Identidad

a) Copia de la Cédula de Identidad

Si el cliente tiene segunda nacionalidad
a) Copia del documento de identidad de
su segunda nacionalidad

a) Copia del Pasaporte Vigente o del
documento de identidad de su pais de
origen

Si el cliente tiene segunda nacionalidad
a) Copia del documento de identidad de
su segunda nacionalidad

Documentacidn de Origen de Fondos

Se puede obtener cualquiera de las documentaciones indicadas a continuacion, de acuerdo al

tipo de cliente:

a) Certificacion Laboral o Carta de Pensién (para los pensionados)
b) Consulta a ndmina publica en portal de transparencia (para empleados publicos)

c) Estados de Cuenta Bancaria

d) Estimador de ingresos emitido por la Sociedad de Informacién Crediticia
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Nacionales

Extranjeros

Informacion

Se requerird la misma informacion que para los clientes de Bajo Riesgo.

Documentacion de Identidad

Se requerird la misma informacion que para
los clientes de Bajo Riesgo.

a) Copia del Pasaporte Vigente
Si el cliente tiene segunda nacionalidad
a) Copia del documento de identidad de
su segunda nacionalidad

Documentacidn de Origen de Fondos

Se puede obtener cualquiera de las
documentaciones indicadas a continuacion,
de acuerdo al tipo de cliente:

a) Certificacién Laboral o Carta de
Pensidn (para los pensionados)

b) Consulta anémina publica en portal de
transparencia (para empleados
publicos)

c) Estado de Cuenta Bancaria

d) Estimador de ingresos emitido por la
Sociedad de Informacién Crediticia

En el caso de trabajadores independientes

a) Autocertificacion de ingresos y
evidencias de las actividades que
generan los ingresos (facturas,
comprobantes de pago, imagenes de
portales y/o redes, recibos de
importacion, etc.) para trabajadores
independientes.

Se puede obtener cualquiera de las
documentaciones indicadas a continuacion,
de acuerdo al tipo de cliente:

a) Certificacién Laboral o Carta de
Pensidn (para los pensionados)

b) Consultaanémina publica en portal de
transparencia (para empleados
publicos)

c) Estado de Cuenta Bancaria

En el caso de trabajadores independientes
a) Autocertificacidon de ingresos y alguna
de las siguientes:

i Evidencias de las actividades que
generan los ingresos (facturas,
comprobantes de pago, imagenes
de portales y/o redes, recibos de
importacion, etc.)

ii Declaracién de impuestos en
Republica Dominicana o en la
jurisdiccion en donde realiza su
actividad econémica.

Alto Riesgo (incluyendo Clientes Permanentes de Alto Riesgo Designado)

Nacionales

Extranjeros

Informacion

la informacidn siguiente:

extranjero, a saber:
i Pais(es)
ii  Entidad(s)
iii  Nombre(s)

Adicionalmente a la informacion requerida para clientes de mediano riesgo, se deberd obtener

a) Informacién de los demds productos o servicios financieros contratados a nivel local o
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iv Tipo(s) y numero(s)
v Tiempo de apertura

Documentacidon de Identidad

Se requerird la misma documentacion que para los clientes de Mediano Riesgo.

Documentacidn de Origen de Fondos

En adicidn a lo requerido a los clientes de Mediano Riesgo, serd necesario obtener:

a) Reporte de Informacion Crediticia (local o internacional segun aplique)

b) Evidencia del origen de los fondos para la apertura de los productos del pasivo (cuentas
de ahorro, corrientes o certificados) y su rastro comprobable

En el caso de los PEPs la Autocertificacion de Ingresos puede ser sustituida por su Declaracion
Jurada de Bienes.

4. PERSONA JURIDICA

Bajo Riesgo
Nacionales \ Extranjeras
Informacion

a) Nombre comercial a) Nombre comercial

b) Razoén Social b) Razdn Social

c) Fecha de constitucion c) Fecha de constitucion

d) Tiempo de vigencia d) Tiempo de vigencia

e) Domicilio e) Domicilio

f) Numero de teléfono f)  NUmero de teléfono

g) Registro Nacional de Contribuyente g) Registro Nacional de Contribuyente
(RNC) (RNC)

h) Numero de Registro Mercantil h) Numero de registro o identificacion
vigente? fiscal en el pais de constitucidon y/o

i) Pais de constitucion residencia

j) Actividad econdmica de la sociedad i) Numero de Registro Mercantil

k) Nombre(s), Apellido(s) y numero de vigente?
documentos de identidad de: j) Pais de constitucién
i.Accionista(s)/socio (s) o duefio(s) k) Actividad econdmica de la sociedad
principal(es) 1) Nombre(s), Apellido(s) y numero de
ii. Directores, Gerentes, documentos de identidad de:
Representante Legal y Apoderado(s) i.Accionista(s)/socio (s) o duefio(s)
iii. Firmantes autorizados principal(es)

a) Empresas filiales, subsidiarias vy ii. Directores, Gerentes,
compaiiias relacionadas de forma Representante Legal y Apoderado(s).

operativa o financiera al negocio o a
los duefios del negocio

iii. Firmantes autorizados

1 No aplicable para Asociaciones sin Fines de Lucro, Organizaciones no Gubernamentales, Instituciones Gubernamentales,
Condominios, Fideicomisos y Fondos de Inversidn y cualquier otro tipo de entidad exenta por la regulacién vigente.
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Nacionales Extranjeras

a) Empresas filiales, subsidiarias vy

compaiias relacionadas de forma
operativa o financiera al negocio o a
los duefios del negocio

Si el cliente aplica como US-Person de acuerdo
a FATCA

a)

Numero de Tax ID de los Estados
Unidos

Informacion sobre el Propésito de la Relacion Comercial

a) Producto(s) o servicio(s) a contratar
b) Propdsito del (de los) producto(s) o servicio(s) que anticipa solicitar
c) Formas de créditos o pagos a efectuar en los productos o servicios (efectivo, cheques,
transferencias, entre otros)
d) Promedio mensual esperado de las transacciones siguientes:
i Depdsitos en efectivo y retiros en efectivo
ii Depdsitos en cheques extranjeros y giros
iii Transferencias enviadas (paises de destino) y recibidas (paises de origen)
iv. Compra de giros y cheques de gerencia
Documentacidn Societaria
a) Copia de los Estatutos Sociales con a) Copia de los Estatutos Sociales con
certificacién del presidente, gerente o certificacién del presidente, gerente o
secretario de la sociedad, asi como de secretario de la sociedad, asi como de
sus modificaciones posteriores sus modificaciones posteriores
b) Acta o Resolucion de la Junta Directiva, b) Acta o Resolucion de la Junta Directiva,
de socios o de accionistas u érgano de socios o de accionistas u érgano
competente, por medio de la cual se competente, por medio de la cual se
autoriza la contratacién del producto, autoriza la contratacién del producto,
servicio o canal de distribucidén en la servicio o canal de distribucion en la
entidad, designan los firmantes y otras entidad, designan los firmantes y otras
disposiciones relacionadas disposiciones relacionadas
c) Copia del Certificado de Inscripcién al c) Copia del Certificado de Inscripcién al
Registro Nacional del Contribuyente Registro Nacional del Contribuyente
(RNC) o evidencia de que la persona (RNC) o evidencia de que la persona
juridica posee RNC juridica posee RNC
d) Copia del Certificado de Registro d) Copia del Certificado de Registro
Mercantil vigente.! Mercantil vigente?!
e) Relacion de accionistas e) Relacion de accionistas
f) Copia del Certificado de
Incorporacion, vigencia o]

incumbencia, si aplica en su pais de
constitucion y/o de domicilio
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Nacionales

Extranjeras

f)

Copia de los documentos vigentes de
identidad de los accionistas, socios y
directivos y firmantes autorizados

g)

h)

j)

Copia legalizada del Certificado de
Registro de la sociedad o documento
equivalente al Registro Mercantil
expedido por la autoridad competente
en el pais de constitucion o de
residencia

Copia del documento en el que se
asigna el Numero de ldentificacion
Fiscal (NIF) o equivalente en su pais de
constitucién o de residencia fiscal
Copia del Registro Mercantil obtenido
por la Cdmara de Comercio vy
Produccién que corresponda en caso
de sociedades extranjeras registradas
en el pais

Copia de los documentos vigentes de
identidad de los accionistas, socios y
directivos y firmantes autorizados

Documentacidn de Origen de Fondos

a)

Estados Financieros

Se puede obtener cualquiera de las documentaciones indicadas a continuacion:

En el caso de personas juridicas serdn permitidos los estados financieros de acuerdo a los

siguientes criterios:
EmTp:fgsaz Tipo Estado Aceptado
Micro Firmado por el cliente
Pequena Preparado por Contador Publico Autorizado del cliente
Mediana Preparados por Contador Publico Autorizado independiente
Grandes Auditados por una firma de auditoria independiente

En los casos de que el cliente sea una empresa subsidiaria, puede suministrar los documentos
equivalentes de su casa matriz.

Para el caso de clientes que sean deudores, seran aceptables los estados financieros de
acuerdo a los estandares definidos en la Tabla No. 1 del Reglamento de Evaluacion de Activos

(REA):
Tipo deudor Rango Deuda .
T Est
comercial (en millones RDS o equivalente) ipo Estado
Menor Menos de 5 Firmado por el cliente

2 Definir de acuerdo a lo que indica la Ley correspondiente
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Igual o mayor que 5y menos de 10 | Preparados por Contador Publico
Autorizado del cliente

Igual o mayor que 10 y menos de | Preparados por Contador Publico

25 Autorizado independiente
Mediano Igual o mayor que 25 y menos de | Auditados por wuna firma de
40 auditoria independiente
Mavyor Igual o mayor que 40

b) Declaracidn de Impuestos
El cliente puede proporcionar como documento alterno su Declaracién de Impuestos
correspondiente.

c) Declaracién Jurada
Para clientes que tengan menos de un afio de operaciones puede ser entregado un Estado
Financiero Proyectado o una Declaracion Jurada de Ingresos Futuros.

Mediano Riesgo

Nacionales \ Extranjeras
Informacion
Se requerird la misma informacion que para los clientes de Bajo Riesgo.
Documentacion Societaria
Se requerira la misma documentacion societaria que para los clientes de Bajo Riesgo.
Documentacion de Origen de Fondos
Se puede obtener cualquiera de las documentaciones indicadas a continuacion:

a) Estados Financieros
Siguiendo los mismos criterios que para los clientes de bajo riesgo, deben proveerse Estados
Financieros de los ultimos dos (2) afios.

b) Declaracidn de Impuestos
El cliente puede proporcionar como documento alterno sus Declaraciones de Impuestos
correspondientes a los uUltimos dos (2) afios.

c) Declaracién Jurada
Para clientes que tengan menos de un afio de operaciones puede ser entregado un Estado
Financiero Proyectado o una Declaracion Jurada de Ingresos Futuros.

Alto Riesgo (incluyendo Clientes Permanentes de Alto Riesgo Designado)
Nacionales ‘ Extranjeras
Informacion
Se requerird la misma informacion que para los clientes de Mediano Riesgo.
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Documentacion Societaria

Se requerird la misma documentacion societaria que para los clientes de Mediano Riesgo.

Documentacion de Origen de Fondos

En adicidn a lo requerido para los clientes de Mediano Riesgo, obtener:
= Evidencia del origen de los fondos para la apertura de los productos del pasivo (cuentas
de ahorro, corrientes o certificados) y su rastro comprobable

Informacion y Documentacion Adicional a Requerir a Ciertas Categorias de Clientes

Categoria

Requisitos

Organizaciones
Gubernamentales

Asociaciones sin Fines de Lucro y

no

Informacional Adicional

a)
b)

c)
d)

e)
)

g)

h)

Del responsable y el personal directivo, cuando sean
personas juridicas privadas (incluyendo socios vy
directivos):

a)

b) Nacionalidad

c)

Campo en el que trabaja o dreas de actuacion.

Proyectos en curso o realizados

Origen de los fondos que recibe para financiar sus

proyectos y otros gastos

Numero de empleados

Principales proveedores y paises de procedencia

de los productores o insumos que compra

Productos o servicios que ofrecen (si aplica)

Su principal foco de accidn y paises con los que se

relaciona

Porcentaje aproximado de los ingresos que recibe

en dinero efectivo

Nombre de empresas afiliadas, subsidiarias vy

companfias relacionadas de forma operativa o

financiera a la asociacidon u organizacién o a los

duefios de la institucidn, aunque no sean parte de
la misma

Informacién sobre la cuenta:

i. Propoésito de la cuenta

ii. Depdsitos

iii. Formas de depdsitos a efectuar en la cuenta
(efectivo, cheques o transferencias).

iv. Indicacion de otras cuentas bancarias locales o
extranjeras: pais (es), banco(s) nombre de la(s)
cuenta(s), tipo(s) y numero(s), fecha de
apertura

Denominacion o razon social

Domicilio y nimero de RNC
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Categoria Requisitos

d) Fecha de Constitucién
e) Numeros Telefénicos

Nombre(s), Apellido(s) y numero de documento de
identidad:
a) Principales Asociados y/o miembros de Ia
Asamblea General
b) Miembros de Junta Directiva o Consejo Directivo

Documentacion adicional para Requerir

a) Resolucion de incorporacién emitida por la
Procuraduria General de la Republica Dominicana
(en caso de ser nacional)

b) Copia del documento que le otorga personalidad
juridica, en el caso de las asociaciones sin fines de
lucro u Organizacion No Gubernamental (ONG)
internacionales

c) Némina de los Miembros de la Asociacion u
Organizacion

Entidades de Intermediacién | Documentacion adicional para Requerir

Financiera a) Evidencia de registro ante la Unidad de Andlisis
Entidades del Mercado de Valores Financiero

Entidades de Intermediacién b) Licencia de  operacibn o  autorizacidon
Cambiaria correspondiente emitida por su regulador
Cooperativas de Ahorros vy c) Copia del Acta de designacion del Oficial de
Crédito Abiertas Cumplimiento por el 6rgano correspondiente
Casinos

Empresas dedicadas a juego de
azar, bancas de loteria o apuestas
y SuUs concesionarios

Subagentes Bancarios y/o
Cambiarios (personas fisicas o

juridicas)
Personas Fisicas APNFDs Informacional Adicional
= Agentes inmobiliarios a) Porcentaje aproximado de los ingresos que recibe
a) Comerciantes de metales en dinero efectivo
preciosos, piedras = |nformacidn sobre la cuenta:
preciosas y joyas i. Propdsito de la cuenta
b) Dealers ii. Depdsitos
c) Comerciantes de armas iii. Formas de depésitos a efectuar en la cuenta
d) Abogados, notarios, (efectivo, cheques o transferencias)

contadores, y  otros
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Categoria

Requisitos

profesionales  juridicos,
cuando se disponen a
realizar transacciones o
realizan transacciones
para sus clientes. Detalles
en POL - BSC - 0072 -
Politica de Creacion de
Clientes.

iv. Indicacién de otras cuentas bancarias locales o
extranjeras: pais(es), banco(s) nombre de la(s)
cuenta(s), tipo(s) y numero(s), fecha de apertura

Documento adicional para Requerir
a) Registro en la Unidad de Andlisis Financiero (UAF)

Personas Juridicas APNFDs

a) Empresas de factoraje

b) Agentes inmobiliarios

c) Comerciantes de metales
preciosos, piedras
preciosas y joyas

d) Dealers

e) Comerciantes de armas

f) Casas de empeiios

g) Empresas constructoras

Informacional Adicional
a) Descripcion del tipo de actividad:
i. Numero de empleados
ii. Porcentaje aproximado de los ingresos
que recibe en dinero efectivo
b) Nombre de empresas afiliadas, subsidiarias y
compainiias relacionadas
c) Informacién sobre la cuenta:
i. Propdsito de la cuenta
ii. Depdsitos
iii. Formas de depdsitos a efectuar en la cuenta
(efectivo, cheques o transferencias)
iv. Indicacién de otras cuentas bancarias locales o
extranjeras: pais(es), banco(s) nombre de la(s)
cuenta(s), tipo(s) y numero(s), fecha de apertura

Documento adicional para Requerir
a) Registro en la Unidad de Andlisis Financiero (UAF)
b) Acta de Designacion del Oficial del Cumplimiento

Fideicomisos

Informacional Adicional
a) Gestor fiduciario
b) Fideicomitentes
c) Fideicomisarios
d) Beneficiarios o clases de beneficiarios
e) Actividad comercial/origen de los fondos de vy
fuente de riqueza de los fideicomitentes
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ACCION ENTE FECHA ‘ FIRMA
Revision Analista de Estandarizacion de Procesos 17/08/2022
Revisidon Gerente Debida Diligencia 17/08/2022
Aprobacién | Vicepresidente Cumplimiento PLAFT 17/08/2022
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